Cómo consultar tu saldo en Movistar
En Prepago, marca *515# y elige la opción 1.
[bookmark: como-consultar-tu-saldo-en-claro]

En Postpago, marca *515# y elige la opción 1. También puedes llamar al 123 y elegir la opción 1. Otra forma de averiguarlo es enviar un SMS al 550 con la letra S y te llegará un mensaje con tu saldo. 

Cómo consultar tu saldo en Claro
[bookmark: como-consultar-tu-saldo-en-bitel]Si eres un cliente Prepago, llama al *777 y, luego, selecciona la opción 1. También puedes marcar el *777# y el saldo aparecerá en la pantalla de tu teléfono móvil. 

Si eres cliente Post Pago, llama al 124 y te lo dirán. 


Cómo consultar tu saldo en Bitel
[bookmark: _GoBack]
[bookmark: como-consultar-tu-saldo-en-entel]Marca desde tu celular el 121# y aparecerá el saldo en pantalla. 

También puedes enviar un mensaje de texto al 161 con la palabra VEA y recibirás un mensaje con tu saldo. 

Cómo consultar tu saldo en Entel
Si tienes un Postpago llama al 123 opción 1 para saber tu saldo. 

Si tienes un Prepago y tienes un plan Con Corte llama al 144 opción 7 para saber tu saldo. 

Si tienes un Prepago 2G llama al 144 opción 2 para ver el saldo de tu tarjeta prepago y opción 7para saldos promocionales. 

Si tienes Prepago 3G llama al *144# opción 2 para ver tu saldo. 

También puedes consultar tu saldo ingresando a Mi Entel desde la aplicación Mi Entel en tu teléfono móvil. 
